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Consultez notre page Internet pour une description des points de vigilance à prendre en considération avant de confier vos 

données à un prestataire. 

Le tableau suivant peut vous aider à vérifier que votre prestataire est en mesure de répondre aux attentes essentielles d'un 

service de récupération de données : 

 

 

 

AA  ccoonnttrrôôlleerr   OOffffrree  RReeccoovveeoo  

SSOOCCIIÉÉTTÉÉ  

OOrriiggiinnee  ddee  llaa  ssoocciiééttéé  ((ffrraannççaaiissee  oouu  nnoonn))..  

EEmmppllaacceemmeenntt  ggééooggrraapphhiiqquuee  dduu  llaabboorraattooiirree..  

SSttaattuutt  jjuurriiddiiqquuee  //  ssoollvvaabbiilliittéé..  

AAnncciieennnneettéé  //  ccrrééddiibbiilliittéé..  

  

Recoveo est une SARL 100% française spécialisée 
en récupération de données depuis 2001. Le siège 
social et laboratoire central sont situés à Roanne. 
Des bureaux de dépôt sont situés à Paris. 

QQUUAALLIITTÉÉ 

TTEECCHHNNIIQQUUEE 

CCeerrttiiffiiccaattiioonn  qquuaalliittéé..  

CCaappaacciittééss  tteecchhnniiqquueess  dduu  pprreessttaattaaiirree..  
  

Certification ISO 9001:2008. 
Présentation du laboratoire. 

SSUUIIVVII  
DDiissppoonniibbiilliittéé  ddee  ll''ééttaatt  ddee  vvoottrree  ddoossssiieerr..  

QQuuaalliittéé  ddee  ll''iinnffoorrmmaattiioonn  ttrraannssmmiissee..  
  

Chargé d'affaires dédié. 
Accès extranet personnalisé (avancement des 
dossiers, tracking, listes, factures etc.).  

TTAARRIIFFSS  
DDeevviiss  pprréélliimmiinnaaiirree  pprréécciiss  eett  ppllaaffoonnnnéé..  

CCooûûtt  éévveennttuueell  ddeess  ppiièècceess  ddééttaacchhééeess  eett  ffrraaiiss  

aannnneexxeess..  
  

Devis envoyé dès prise en charge de la demande 
avec engagement sur une fourchette tarifaire 
maximale. 
Coût des pièces inclus dans le diagnostic. 

DDÉÉLLAAIISS  

EEnnggaaggeemmeenntt  ssuurr  lleess  ddééllaaiiss  ppoouurr  llee  ddiiaaggnnoossttiicc  

eett  llaa  rrééccuuppéérraattiioonn..  

PPrréésseennccee  ssuurr  ppllaaccee  dd''uunn  ssttoocckk  ddee  ddiissqquueess  dduurrss  

ppoouurr  ppiièècceess  ddééttaacchhééeess..  

  

Diagnostic approfondi et non simple test d'où des 
délais de récupération rapides. 
Stock de 20 000 disques durs dans nos locaux. 

TTRRAAÇÇAABBIILLIITTÉÉ  

SSÉÉCCUURRIITTÉÉ  
AAccccèèss  ssééccuurriisséé  aauuxx  llooccaauuxx..  

SSoouuss--ttrraaiittaannccee  àà  ll''ééttrraannggeerr..  
  

Locaux sécurisés avec alarme, portes blindées, 
accès par code. 
Aucune sous-traitance à l'étranger. 

 
 

http://www.recoveo.com/informations/choisir-connaitre-prestataire.php
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_societe
http://www.recoveo.com/societe/historique.php
http://www.recoveo.com/contact/contact.php
http://www.recoveo.com/contact/bureau-paris.php
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_qualite
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_tech
http://www.recoveo.com/nos-engagements/qualite.php
http://www.recoveo.com/recuperation/laboratoire/laboratoire.php
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_suivi
https://extranet.recoveo.com/accueil.html
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_tarifs
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_delais
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_securite
http://www.invirtuel.fr/informations/choisir-connaitre-prestataire.php#point_securite
http://www.recoveo.com/nos-engagements/securite.php
http://www.recoveo.com/pdfs/attestation_sofirex.pdf

